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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

 
 

 Утверждена Генеральным директором 
ООО «Бенефит Системс» 
Гучмазовой Арианой Петровной 
Номер оферты: 1 
Дата размещения: 25 апреля 2025 года 
Срок размещения: неограничен 
Место размещения: www.sportskey.ru 
 

 
Публичная оферта ООО «Бенефит Системс» содержит все существенные условия договора оказания 

услуг и лицензионного договора. 
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК 

РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг лицо, производящее акцепт настоящей 
публичной оферты, становится Партнером (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт публичной 
оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в публичной оферте), а Общество и 
Партнер совместно – Сторонами настоящего Договора. 

В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст настоящей публичной оферты и 
ознакомьтесь с ее условиями. Если Вы не согласны с каким-либо пунктом публичной оферты, Общество 
предлагает Вам отказаться от использования услуг. 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Перечисленные ниже термины используются в настоящей публичной оферте: 
1.1. Публичная оферта, оферта – настоящий документ, размещенный в сети Интернет по адресу: 

www.sportskey.ru. В случае изменения условий публичной оферты, новая версия оферты публикуется в сети 
Интернет по адресу: www.sportskey.ru с указанием периода действия. 

1.2. Договор – договор, заключаемый между Обществом и Партнером посредством акцепта 
публичной оферты.  

1.3. Общество – юридическое лицо - ООО «Бенефит Системс», имеющее ИНН 1500023520, ОГРН 
1251500001961. 

1.4. Партнер – лицо, которое осуществляет предпринимательскую деятельность по оказанию Услуг в 
Центрах, и имеет право на использование Платформы в соответствии и в порядке, предусмотренном 
условиями настоящей оферты. 

1.5. Платформа – программа для ЭВМ, как в целом, так и ее компоненты, являющаяся 
представленной в объективной форме совокупностью данных и команд, в том числе исходного кода, баз 
данных, аудиовизуальных, графических, текстовых произведений, включённых Обществом в состав 
указанной программы для ЭВМ, а также любая документация по ее использованию, предназначенные для 
взаимодействия Общества и Партнера. 

1.6. Мобильное приложение – программа для ЭВМ, как в целом, так и ее компоненты, являющаяся 
представленной в объективной форме совокупностью данных и команд, в том числе исходного кода, баз 
данных, аудиовизуальных, графических, текстовых произведений, включённых Обществом в состав 
указанной программы для ЭВМ, а также любая документация по ее использованию, предназначенные для 
использования Пользователем в целях поиска Услуг. 

1.7. Пользователь – физическое лицо, обладающее правами на предоставление ему Услуг в 
соответствии с условиями настоящей оферты, который является владельцем актуальной Карты. 

1.8. Услуги – услуги в области спорта, физической культуры, отдыха, а также иные дополнительные 
услуги, предоставляемые Партнером. 

1.9. Центр – место оказания Услуг Пользователю Партнером. 
1.10. Личный кабинет – виртуальный инструмент персонального обслуживания Партнера, 

расположенный на Платформе. 
1.11. Личная учетная запись Партнера – уникальный логин и пароль, созданный Партнером в 
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результате регистрации на Платформе, и использующийся им для входа в Личный кабинет. 
1.12. Карта – выдаваемый Пользователю идентификационный виртуальный носитель, позволяющий 

Пользователю посетить Центры при одновременном предъявлении с Документом, удостоверяющим 
личность. Карта действует на территории Российской Федерации, вне зависимости от региона страны. 
Внешний вид Карты будет фиксироваться в Дополнительном соглашении. 

1.13. Личный кабинет Пользователя – это виртуальный инструмент персонального обслуживания 
Пользователя, с доступом посредством уникального логина и пароля Пользователя, используемый для 
идентификации, входа в Центр и в информационных целях. 

1.14. QR-код – двумерный графический код, сформированный в Личном кабинете позволяющий 
Пользователю посетить Центры, при одновременном предъявлении с Документом, удостоверяющим 
личность. 

1.15. Документ, удостоверяющий личность – паспорт гражданина РФ, в том числе предъявленный в 
электронном виде через приложение «Госуслуги», или водительские права РФ. 

1.16. Посещение – использование Услуги Пользователем. 
1.17. Аффилированное лицо Партнера – это следующий перечень лиц: участник, единоличный 

исполнительный орган Партнера (Генеральный директор, Президент и т.п.), члены коллегиального 
исполнительного органа Партнера, члены Совета Директоров, члены наблюдательных советов, члены 
любых иных органов управления юридического лица, если Партнер является юридическим лицом; 
родственники и члены семьи всех вышеуказанных лиц; сотрудники Партнера, осуществляющие трудовую 
функцию по трудовому договору или оказывающие услуги по договору гражданско - правового характера; 
родственники и члены семьи Партнера, если Партнер является физическим лицом; иные лица, которые 
относятся к аффилированным согласно ст.53.2. ГК РФ и ст.4 Закона РСФСР от 22.03.1991 № 948-1 «О 
конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках». 

1.18. Дополнительное соглашение - документ, который представляет собой Акцепт Партнера 
публичной оферты, содержащий конкретный перечень, объём Услуг, стоимость Посещения, перечень и 
режим работы Центров. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 
2.1. В соответствии с настоящей офертой Партнер по поручению Общества обеспечивает 

возможность Пользователю получить Услуги в Центрах, а Общество обязуется оплатить стоимость 
Посещений Пользователя в размере и в сроки, предусмотренные настоящей офертой и Дополнительным 
соглашением. 

2.2. Акцепт считается совершенным с момента подписания Партнером Дополнительного 
соглашения. Частичный акцепт оферты или ее акцепт под условием не допускаются.  

2.3. Общество предоставляет Партнеру право использования (простую неисключительную 
лицензию) Платформы в рамках ее функциональных возможностей исключительно для самостоятельного 
использования Партнером без права сублицензирования третьим лицам. Общество предоставляет Партнеру 
право использования Платформы по всему миру, в порядке и на условиях, предусмотренных действующим 
законодательством Российской Федерации и настоящей офертой. 

2.4. К настоящей оферте и ко всем отношениям, связанным с использованием Платформы, подлежит 
применению право Российской Федерации. 

2.5. Срок, на который предоставляется право использования Платформы, ограничивается сроком 
действия настоящей оферты. 

2.6. Под обеспечением возможности Пользователю получить Услуги в Центрах Стороны понимают 
оказание Услуг Партнером Пользователю с надлежащим качеством, в сроки, порядке и объёме, 
предусмотренные настоящей офертой. Перечень Центров, которые доступны Пользователю для посещения 
Стороны согласуют в Дополнительном соглашении. 
 

3. ГАРАНТИИ СТОРОН 
3.1. Стороны подтверждают и гарантируют, что на дату заключения настоящей оферты Стороны не 

отвечают признакам неплатежеспособности и/или недостаточности имущества (как эти термины 
определены в Федеральном законе от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»), что в 
отношении них в суде не ведется производство по признанию банкротом, в результате заключения 
настоящего Договора, они не станут отвечать признакам неплатежеспособности и недостаточности 
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имущества, а также, что заключение оферты не повлечет ущемление каких-либо интересов кредиторов 
сторон или иных третьих лиц. 

3.2. Стороны подтверждают и гарантируют, что не имеют долгов и/или любых иных неисполненных 
обязательств перед физическими и юридическими лицами, которые могут повлечь их банкротство, что им 
ничего не известно о кредиторах, которые могут обратиться в суд с иском о признании их банкротами, и что 
они сами не планируют обращаться в суд о признании себя банкротами. 

3.3. Стороны подтверждают, что не находятся в стадии реорганизации, ликвидации. 
3.4. Партнер гарантирует, что в Центрах соблюдаются меры пожарной безопасности, санитарные, 

строительные нормы и правила, требования и письменные предписания должностных лиц СЭС, 
Госпожнадзора, Госэнергонадзора, Роспотребнадзора и иные отраслевые требования для предприятий, 
учреждений и организаций, распространяющиеся на деятельность Партнера. 

3.5. Партнер гарантирует, что в Центрах используется полноценное и качественное оборудование 
для Посещений, а также имеется квалифицированный тренерский состав. 

3.6. Общество гарантирует, что обладает всем необходимым объёмом прав на Платформу для 
предоставления ее Партнеру. 

 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОБЩЕСТВА И ПАРТНЕРА 

4.1. Партнер вправе: 
 4.1.1. Отказать Клиенту в Посещении, если Пользователем нарушены правила нахождения в 
Центрах, установленные Партнером. 
 4.1.2. Отказать Пользователю в Посещении, если предоставление Услуг ограничено по количеству 
лиц и на момент Посещения отсутствуют свободное место. 
 4.1.3. Менять наименование Услуг и (или) добавлять количество Услуг с предварительным 
уведомлением Общества не менее чем за 5 (Пять) рабочих дней до внесения изменений/добавления Услуг.  

 
4.2. Партнер обязан: 
4.2.1. Предоставить доступ в Центры Пользователю при предъявлении Карты или QR-кода вместе с 

Документом, удостоверяющим личность, и при совпадении персональных данных. Партнер обязуется 
отказать Пользователю в Посещении: при отсутствии у Пользователя Документа, удостоверяющего 
личность; при несовпадении данных на Карте с персональными данными Документами, удостоверяющего 
личность. При отказе Пользователю в Посещении при несовпадении персональных данных Пользователя 
Партнер обязуется письменно сообщить об этом Обществу не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента 
отказа. 

4.2.2. Предоставить Пользователю по Карте не более 1 (Одной) Услуги в течение 24 часов.  
4.2.3. Использовать Платформу только в пределах тех прав и теми способами, которые определены 

настоящей офертой. 
4.2.4. При регистрации в Личном кабинете предоставить достоверные сведения. 
4.2.5. Регистрировать Посещения до начала оказания Услуги.  
4.2.6. Хранить в тайне и не раскрывать третьим лицам информацию о Личной учетной записи 

Партнера, дающих право доступа в Личный кабинет Партнера. В случае, если указанная информация каким-
либо образом станет известна третьим лицам, Партнер обязуется немедленно изменить ее, уведомить 
Общество о несанкционированном использовании его Личного кабинета или любом другом нарушении 
системы безопасности. 

4.2.7. Обеспечивать беспрепятственный доступ в Центры Обществу в лице его представителей для 
проверки соблюдения условий оферты. 

4.2.8. Зафиксировать Посещения Пользователей, номера Карт, перечень оказанных Услуг в виде 
письменного документа – Отчета, в случае если в работе Платформы возникли технические сбои/неполадки. 
Форма Отчета Партнера фиксируется в Дополнительном соглашении. 

4.2.9. Не разглашать и обеспечить режим защиты конфиденциальности персональных данных 
Клиентов.  

4.2.10. Вести всю деловую переписку с e-mail, указанного в Дополнительном соглашении. 
4.2.11. Ознакомить Пользователя с действующими правилами Центра. 
 
4.3. Партнеру запрещено:  
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4.3.1. Приобретать и (или) использовать Карты для оказания Услуг себе и Аффилированным лицам 
Партнера. 

4.3.2. Использовать программы, обеспечивающие автоматическую обработку (разборку) интернет-
страниц Платформы в целях получения нужных данных. 

4.3.3. Копировать, изменять, модифицировать, демонтировать Платформу или какую-либо их часть, 
раскрывать какой-либо исходный код Платформы, фальсифицировать свой IP-адрес, а также адреса, 
используемые в других сетевых протоколах, при передаче данных в или из Платформы. 

4.3.4. Предоставлять (передавать) полностью или частично третьим лицам полученные им по 
настоящей оферте права, продавать, тиражировать, копировать Платформу полностью или частично, 
отчуждать иным образом, в том числе безвозмездно, без получения на все вышеперечисленные действия 
предварительного письменного согласия Общества. 

4.3.5. Заниматься аналогичной деятельностью деятельности Общества. 
4.3.6. Использовать приборы и/или компьютерные программы, создающие угрозу для нормального 

функционирования Платформы, а также предпринимать действия, которые могут рассматриваться как 
нарушающие нормальную работу Платформы. 

4.3.7. Менять стоимость оказания Услуг чаще 1 (Одного) раза в год с даты акцепта оферты. 
 
4.4. Общество вправе: 
4.4.1. В любое время без уведомления Партнера вносить изменения и доработки в функциональную 

часть и (или) оформление Платформы. 
4.4.2. Осуществлять беспрепятственный доступ в Центры Обществу в лице его представителей для 

проверки соблюдения условий оферты. 
4.4.3. Осуществить проверку соблюдения условий оферты, в том числе гарантий, предусмотренной 

п.3.5. оферты, как «тайный покупатель» (анонимная оценка качества). При проверке соблюдений условий 
оферты, представитель Общества должен предоставить документ, подтверждающий его полномочия на 
проверку. Внешний вид документа представителя Общества фиксируется в Дополнительном соглашении. 
 

4.5. Общество обязано: 
4.5.1. Своевременно оплачивать Услуги Партнера в порядке, размере и сроки, предусмотренные 

настоящей офертой. 
 4.5.2. Своевременно предоставлять всю необходимую информацию для исполнения Партнером 
обязательств по требованию Партнера, обеспечив ее достоверность.  
 4.5.3. Предоставить доступ к Личному кабинету и в случае технических сбоев незамедлительно их 
устранить.  

4.5.4. Следить за актуальностью данных Пользователей и своевременно обновлять информацию в 
системе. 

4.5.5. Письменно уведомлять Партнера об изменении внешнего вида Карты не менее чем за 5 (Пять) 
рабочих дней до изменения, направив Партнеру для подписания Дополнительное соглашение в новой 
редакции. 

 
 

5. СТОИМОСТЬ И ОБЪЁМ УСЛУГ 
5.1. Конкретный перечень, объём Услуг и стоимость Посещения Стороны согласовывают 

Дополнительном соглашении. 
5.2. Общая стоимость оказания Услуг в месяц складывается из суммы стоимости Посещений 

Клиентов в месяц в Центрах Партнера за период с 01 числа месяца и по последний день месяца (далее – 
Отчетный месяц). Фиксация количества Посещений Пользователями осуществляется автоматически 
Платформой, за исключением случая, предусмотренного п.4.2.8. настоящей оферты. НДС не облагается, в 
связи с применением Обществом УСН. 

5.3. Не позднее 5 (Пятого) числа месяца, следующего за Отчетным месяцем, Партнер обязуется 
выставить Обществу счет на оплату Услуг, сформированный в Платформе, и Акт оказанных услуг, 
направив по e-mail, указанному в 9 Разделе настоящей оферты. 

5.4. Общество обязуется подписать Акт оказанных услуг при условии надлежащего исполнения или 
представить Партнеру мотивированный отказ от подписания Акта оказанных услуг в течение 5 (Пяти) 
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рабочих дней с момента получения по e-mail. 
5.5. Общество обязуется оплатить Услуги в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 

счета на оплату, при условии подписания Акта оказанных услуг обеими Сторонами.  
5.6. Датой исполнения обязательств по оплате по настоящей оферте считается дата списания 

денежных средств с расчетного счета Общества. 
5.7. Общество не оплачивает Посещение в следующих случаях: 
5.7.1. Партнер оказал Услугу по недействующей Карте. 
5.7.2. Партнер не осуществил проверку Документа, удостоверяющего личность, у Пользователя. 
5.7.3. Партнер осуществил допуск Пользователя в Центр по Документам, удостоверяющим 

личность, не принадлежащим Пользователю. 
5.7.4. Партнер оказал Услугу по Карте Аффилированному лицу (Карта приобретена с нарушением 

запрета, предусмотренного п.4.3.1. оферты). 
5.7.5. Посещение зарегистрировано в Платформе в нерабочее время Центров. 
5.7.6. Посещение зарегистрировано без физического присутствия Клиента в Центрах. 
5.7.7. Партнер оказал Пользователю услугу, не предусмотренную настоящей офертой и 

Дополнительным соглашением. 
5.7.8. Партнер запросил у Пользователя осуществить оплату Услуг, которые предусмотрены Картой. 
5.8. При определении общей стоимости оказания Услуг Сторонами учтен размер лицензионного 

вознаграждения Обществу за использование Платформы Партнером. 
 

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ, СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ,  
ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ И ОТВЕТСВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. В случае возникновения любых разногласий или споров между Обществом и Партнером, 
обязательным условием до обращения в суд является предъявление претензии. 

6.2. Срок рассмотрения претензии – 30 (Тридцать) дней со дня получения претензии. Претензии 
могут направляться в виде скан-копий документов по e-mail, указанным в 9 Разделе настоящей оферты и в 
Дополнительном соглашении. 

6.3. При невозможности разрешить спор в претензионном порядке любая из Сторон вправе 
обратиться в суд за защитой своих прав в суд по месту нахождения Общества. 

6.4. Договор может быть расторгнут досрочно во внесудебном порядке: 
6.4.1. По взаимному соглашению Общества и Партнера. 
6.4.2. По инициативе одной из Сторон, с предварительным письменным уведомлением другой 

Стороны не менее чем за 30 (Тридцать) дней до даты расторжения Договора. 
6.5. Дополнения, изменения и расторжение настоящего Договора, действительны, если они 

совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями каждой из Сторон. 
Обмен сообщениями и документами между Сторонами, осуществляется по e-mail, которые указаны в 
Разделе 9 оферты и Дополнительном соглашении. Электронная переписка Сторон признается юридически 
значимой. 

6.6. Оферта вступает в силу с момента ее размещения и действует неопределенный срок.  
6.7. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации и условиями настоящей оферты. 
6.8. Партнер несет персональную ответственность за сохранение логина и пароля в Личный кабинет. 
6.9. Партнер несет ответственность перед Обществом в виде штрафа в размере 1% от стоимости 

счета на оплату Услуг за последний Отчетный месяц, но не менее 2000 (Две тысячи) рублей 00 копеек за 
каждый факт следующих нарушений: 

6.9.1. Партнер не осуществил проверку Документа, удостоверяющего личность, у Клиента.  
6.9.2. Партнер осуществил допуск Клиента в Центр по Документам, удостоверяющим личность, не 

принадлежащим Клиенту. 
6.9.3. Партнер оказал Услугу по Карте Аффилированному лицу. (Карта приобретена с нарушением 

запрета, предусмотренного п.4.3.1. оферты). 
6.9.4. Посещение зарегистрировано в Платформе в нерабочее время Центра. 
6.9.5. Посещение зарегистрировано в Платформе в момент, отличный от времени оказания 

соответствующих Услуг в Центре. 
6.9.6. Посещение зарегистрировано без физического присутствия Клиента в Центре. 
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6.9.7. Партнер оказал Клиенту услугу, не предусмотренную настоящей офертой, Дополнительным 
соглашением. 

6.9.8. Партнер запросил у Клиента осуществить оплату Услуг, которые предусмотрены Картой. 
6.10. Партнер обязуется выплатить штраф, предусмотренный п.6.9. настоящей оферты, в течение 20 

(двадцати) рабочих дней с момента требования Общества. Размер штрафа может быть зачтен Сторонами 
при оплате Обществом стоимости оказания Услуг за Отчетный месяц: сумма штрафа вычитается из общей 
стоимости оказания Услуг. 

6.11. Платформа предоставляется Партнеру по принципу «как есть» (AS IS), и Общество не 
гарантирует, что все ее функциональные возможности будут отвечать ожиданиям Партнера. 

6.12. Общество не несет ответственность за вред, причиненный Пользователем имуществу 
Партнёра. 

6.13. Общество не несет ответственность за вред, причиненный Партнером или третьими лицами 
имуществу и (или) здоровью Пользователя. 

 
7. ВЗАИМНАЯ РЕКЛАМА 

7.1. Партнер обязуется публиковать информацию о своем сотрудничестве с Обществом (логотип 
Центра, направление Услуг, адреса) на своем сайте, в социальных сетях, а также во входной группе Центра 
(на стойке «Ресепшен»).  
 7.2. Общество обязуется публиковать информацию о сотрудничестве с Партнером (логотип 
Партнера, информацию о возможности посещения Центра с помощью Карты) на своем сайте, в социальных 
сетях. 

 
8. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

8.1. С целью выполнения оферты Стороны соглашаются, что Дополнительное соглашение, все 
документы, и вся другая информация, будет считаться конфиденциальной независимо от способа ее 
передачи. Стороны обязуются использовать полученную информацию только в целях, предусмотренных 
офертой. Стороны обязуются соблюдать условия конфиденциальности в отношении информации, 
полученной ими при проведении переговоров, в ходе выполнения работ по оферте и не разглашать 
информацию, касающуюся исполнения оферты, без согласия другой Стороны. Каждая Сторона вправе без 
согласия другой Стороны и в пределах, необходимых для выполнения своих обязательств (или реализации 
своих прав) по оферте, предоставить доступ к конфиденциальной информации своим сотрудникам, агентам 
или профессиональным консультантам, которые консультируют ее по вопросам, связанным с офертой. 
Стороны обязуются принять все разумные и достаточные меры для сохранения режима коммерческой 
тайны и конфиденциальной информации, согласно действующему законодательства РФ. 

8.2. В случае изменения организационно-правовой формы, наименования, адреса, банковских 
реквизитов, контактных лиц, телефонов, иных важных данных Стороны обязаны письменно уведомлять об 
этом друг друга в срок не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента соответствующих изменений. Каждая из 
Сторон несет все риски, связанные с несообщением другой Стороне изменившейся информации. 

8.3. В период действия настоящей оферты Стороны дают согласия друг другу на размещение своих 
товарных знаков и (или) логотипов на своих сайтах, в социальных сетях 

 
 

9. РЕКВИЗИТЫ ОБЩЕСТВА 
 

ООО «Бенефит Системс» 

Юридический адрес: 362008, Республика Северная 
Осетия - Алания, г. Владикавказ, ул.  Гадиева, д. 56.  

ОГРН 1251500001961 
ИНН 1500023520 

КПП 150001001 

Счет получателя 40702 810 2 7700 0012615 
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Банк получателя Ф-Л ПАО "БАНК "САНКТ-
ПЕТЕРБУРГ" В Г. МОСКВЕ 

БИК 044525142 
Кор.счет 30101810045250000142 

 
 
 

 


